
  
 

Anleitung zur Online Planauskunft 

Das Team der Planauskunft der Stadtwerke Ditzingen ist für Sie der Ansprechpartner für Auskünfte zu 
den Versorgungseinrichtungen der Sparten Erdgas, Wärme, Wasser, Abwasser sowie 
Straßenbeleuchtung. Sie können sich mit Hilfe unserer Online-Planauskunft Ihre Auskünfte selbst 
erstellen und somit prompt erhalten. 

Sie benötigen dazu lediglich ein Konto, das Sie unter folgendem Link erstellen können: 

planauskunft.sw-ditzingen.mapedit.de/ona/ 

Sobald wir Ihre Registrierung bestätigt haben, können Sie loslegen. 

Um eine Anfrage zur Planauskunft erstellen zu können, loggen Sie sich in Ihren Account ein unter: 

planauskunft.sw-ditzingen.mapedit.de/ona/ 

Nun klicken Sie auf den Reiter „Neue Auskunft“, geben die gewünschte Adresse ein und füllen die 
benötigten Felder aus und schon erhalten Sie Ihre Planauskunft innerhalb kürzester Zeit zum 
Download. 

Dank unseres tagesaktuellen graphischen Informationssystems GIS werden Ihnen die gewünschten 
Informationen als digitale Bestandspläne (als .DXF oder .PDF) zur Verfügung gestellt. 

Falls Sie die Bestandspläne im .DXF-Format benötigen, achten Sie bitte darauf unter „Zweck der 
Auskunft“ den Reiter „Planung“ auszuwählen. Nun wählen Sie unter „Format“ Ihr gewünschtes .DWG-
Format aus und zeichnen die beabsichtigte Grabungsfläche in die Karte ein. 

Sie benötigen 2 einzuzeichnende Punkte für eine Linie und mindestens 3 einzuzeichnende Punkte um 
Flächen zu erstellen. Sie bestätigen Ihre Punkte jeweils mit einem Doppelklick am letzten Punkt 

Da Dateien im .DXF-Format von uns händisch und sorgfältig erstellt werden müssen, erhalten Sie die 
Pläne nicht sofort zum Download, sondern so schnell es uns möglich ist. 

Sie werden stets über den aktuellen Stand der Planauskunft entweder in dem Portal der Online-
Planauskunft unter dem Reiter „Meine Auskünfte“ oder per E-Mail informiert, beachten Sie dabei ggf. 
Ihren Junk-Mail-Ordner. 

Bei Fragen erreichen Sie uns unter: 

Stadtwerke Ditzingen GmbH & Co. KG 

Bauernstraße 76/1 

71254 Ditzingen 

E-Mail: planauskunft@sw-ditzingen.de 

https://planauskunft.sw-ditzingen.mapedit.de/ona/#/register
https://planauskunft.sw-ditzingen.mapedit.de/ona/#/login

