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Allgemeines zur Datenverarbeitung

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden Ihre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist.
Personenbezogene Daten sind dabei Informationen, mit deren Hilfe eine Person bestimmbar ist, also
Angaben, die zurlick zu einer Person verfolgt werden kénnen. Dazu gehdren der Name, die E- Mail-Adresse
oder die Telefonnummer. Diese Daten beziehen sich nur auf eine nattrliche Person, nicht auf eine
juristische (Firma). Die Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt regelmafig nur
nach lhrer Einwilligung. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer
Einwilligung aus tatséchlichen Griinden nicht méglich und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche
Vorschriften gestattet ist. Der Begriff “Sie/Nutzer/lhre” umfasstalle Kunden und Besucher unserer Website.
Die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z. B. ,Nutzer” sind geschlechtsneutral zu

verstehen. Istim Text von "wir" oder "uns" die Rede, bezieht sich dies auf die Stadtwerke Ditzingen GmbH & Co.
KG.

Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur unter Einhaltung der einschlagigen
Datenschutzbestimmungen. Das bedeutet, Ihre Daten werden nur bei Vorliegen einer Erlaubnis oder
gesetzlichen Vorschrift verarbeitet. D. h. im Einzelnen, dass:

e die Datenverarbeitung zur Erbringung unserer vertraglichen Leistungen (z.

e B. Bearbeitung von Antrdgen) und Online-Services erforderlich bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist,

e |hre Einwilligung vorliegt,

e aufgrund unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an der Analyse, Optimierung

e und am wirtschaftlichen Betrieb und Sicherheit unserer Website), insbesondere Reichweitenmessung,
Erstellung von anonymen Profilen zu Werbe- und Marketingzwecken (durch Erhebung von
Zugriffsdaten und Einsatz der Dienste von Drittanbietern) erfolgt.

Im Hinblick auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage der DSGVO weisen wirdarauf

hin, dass

e die Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO ist,

e die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfiihrung
vertraglicher MaBnahmen Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ist,

e die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfillung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art. 6 Abs. 1
lit. c DSGVO ist,

e die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO ist.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person
eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1lit.d DSGVOals
Rechtsgrundlage.

Registrierung mit Authentifizierungsdiensten Dritter

Fur die Zahlerstandserfassung gilt, dass Sie sich mit Hilfe von Authentifizierungsdiensten von Drittanbietern
registrieren und anmelden, soweit diese zur Verfliigung gestellt werden (nachfolgend bezeichnet als "Dritt-
Authentifizierung").

Voraussetzung fir die Dritt-Authentifizierung ist, dass Sie bei dem jeweiligen Authentifizierungsanbieter die
erforderlichen Zugangsdaten auf dem dafiir vorgesehenen Webformular eingeben. Die eigentliche
Anmeldung erfolgt direkt beim jeweiligen Authentifizierungsanbieter.



Erhebung von Zugriffsdaten
Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem
sich dieser Dienst befindet (sogenannte "Serverlodfiles"). Zuden Zugriffsdaten gehdren

e Name der abgerufenen Webseite/Datei Datum und Uhrzeit des Abrufs Gbertragene Datenmenge

e  Meldung Uber erfolgreichen Abruf

e  Browsertyp nebstVersion, das Betriebssystem des aufrufenden Gerats ReferrerURL(diezuvorbesuchte
Seite)

e IP-Adresse und der anfragende Provider

Lodfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z. B. zur Aufklarung von Missbrauchs- oder
Betrugshandlungen) fiir die Dauer von maximal sieben Tagen gespeichert und danach geléscht. Daten,
deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgiiltigen Klarung des
jeweiligen Vorfalls vonderLdschungausgenommen.

Datenl6schung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck
der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den
europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen
Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Eine Sperrung oder Léschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der
Daten fur einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Verwendung von Analysediensten

Verwendung von Google Analytics

UnsereWebsite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienstder Google Inc, (1600 Amphitheatre
ParkwayMountainView, CA94043,USA;"Google").

Google Analytics verwendetsogenannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse Ihrer Nutzung der Website durch uns erméglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA ibertragen und dort gespeichert. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei
Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von

Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Browser Plugin und Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Sie kénnen darlber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de. Das Deaktivierungs-Add-on fiir Browser von Google
Analytics verhindert aber nicht, dass Informationen an uns oder an andere von uns gegebenenfalls eingesetzte
Webanalyse-Services Ubermittelt werden.




Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten Web Fonts, welche von Google Ireland
Limited (Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland) (,Google") bereitgestellt werden. Beim
Aufruf einer Seite 1adt Ihr Browser die bendtigten Web-Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung
zu den Servern von Google aufnehmen. Hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Auf diese Weise erlangt
Google Kenntnis dartber, dass Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn
Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und
in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/ unter:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/.

Kontakt

Kontaktméglichkeiten

Wir bieten Ihnen auf unserer Seite die Mdglichkeit, mit uns per E-Mail in Verbindung zu treten. In diesem
Fall werden die vom Nutzer gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung seiner Kontaktaufnahme
gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit Daten, die
moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls nicht.

Wettbewerbe, Kampagnen und Veranstaltungen

Wenn Sie sich dazu entschlieBen, an von uns veranstalteten Aktionen teilzunehmen, werden wir Sie bitten,
uns lhren Namen sowie lhr Geburtsdatum, |hre E-Mail-Adresse, lhre Telefonnummer und/oder lhre
postalische Adresse anzugeben, um sicherzugehen, dass jeder Teilnehmer nur einmal teilnimmt und um Sie
Uber den Verlauf der Aktion zu unterrichten. Im Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Wettbewerben
oder sonstigen Veranstaltungen werden die notwendigen personenbezogenen Daten der Teilnehmer auch an
die beteiligten Mitveranstalter, Kooperationspartner und Sponsoren sowie Medien Ubermittelt. Die Details zu
den Partnern entnehmen Sie bitte den Beschreibungen der jeweiligen Aktion. Die Nutzung der Daten
beschrankt sich ausschlieBlich auf den Zweck der jeweiligen Aktion. Die erhobenen personenbezogenen Daten
werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt. Nach Abschluss der jeweiligen Aktion werden die
erhobenen Daten geloscht. Anders lautende Bestimmungen bedurfen Ihrer expliziten Einwilligung.

Werbung per E-Mail nach § 7 Abs. 3 Nr. 1 UWG (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO)

Wir sind im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnis nach § 7 Abs. 3 Nr. T UWG (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO)
berechtigt, die E-Mail-Adresse, die Sie beim Erwerb einer kostenpflichtigen Leistung angegeben haben, auch
ohne lhre Einwilligung zur Direktwerbung fir eigene, dhnliche Produkte oder Dienstleistungen zu nutzen.
Falls Sie keine Werbung zu dhnlichen Produkten oder Dienstleistungen mehr erhalten mochten, kdnnen Sie
der entsprechenden Verwendung lhrer E- Mail-Adresse jederzeit widersprechen, ohne dass hierflr andere
als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Dazu kénnen Sie sich per Klick, auf den in
jedem Mailing enthaltenen Abmeldelink von den Produktempfehlungen abmelden.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Innerhalb des Onlineangebotes von den Stadtwerken Ditzingen GmbH & Co. KG kann es vorkommen, dass
Inhalte Dritter, bspw. in Form von Google-Maps- Kartenmaterial, RSS-Feeds oder Grafiken vonanderen
Plattformen eingebunden werden. Es besteht die Mdglichkeit, dass die Anbieter dieser Inhalte die IP-
Adresse des Nutzers wahrnehmen, da diese die Inhalte ohne die IP-Adresse nicht an den Browser des
jeweiligen Nutzers senden kénnen. Die IP-Adresse ist in so einem Fall erforderlich, um die Inhalte Dritter
darzustellen. Die Stadtwerke Ditzingen GmbH & Co. KG achtet darauf, nur Inhalte zu verwenden, fir welche



die IP-Adresse lediglich fiir deren Auslieferung verwendet wird. Die Stadtwerke Ditzingen GmbH & Co.KG
hatjedoch keinen Einfluss darauf, falls die IP-Adresse fiir die Inhalte Dritter vom jeweiligen Anbieter z. B. fr
statistische Zwecke gespeichert wird. Insofern den Stadtwerken Ditzingen GmbH & Co. KG hierzu
Informationen vorliegen, werden die Nutzer hieriiber informiert.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten Web Fonts, welche von Google Ireland
Limted (Gordon House 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland) (,Google”) bereitgestellt werden. Beim
Aufruf einer Seite |adt Ihr Browser die benétigten Web-Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Ilhnen verwendete Browser Verbindung
zu den Servernvon Google aufnehmen. Hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Auf diese Weise erlangt
Google Kenntnis dartiber, dass tber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn
Ihr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag und in
der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/ .

Datensicherheit

Wir sichern unsere Internetseite und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische
MaBnahmen gegen Verlust, Zerstdérung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch
unbefugte Personen.

Netzanschlussportal

Die Digitalisierung von Netzanschlussbegehren fordert ab dem 01.01.2024 die Bereitstellung eines digitalen
Netzanschlussportals nach §§ 6, 19 Niederspannungsanschlussverordnung (NAV) auf der Webseite lhres
Netzbetreibers.

Aus diesem Grund stellen wir [hnen als Netzbetreiber auf unserer Webseite ein solches Portal zur Verfligung.

Nehmen Sie Gber dieses Portal Kontakt mit uns auf, so werden die von lhnen freiwillig ibermittelten Daten von uns
verarbeitet. Die Verarbeitung dient den Zwecken der Abwicklung lhrer Antrage fiir Standard-Netzanschllsse sowie fiir
Ladeeinrichtungen und Warmepumpen. Wenn Sie im Rahmen der Nutzung des Netzanschlussportals Daten an uns
Ubermitteln, geschieht das unter Nutzung einer verschlisselten Verbindung.

Bereitstellung der Website
Website allgemein

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbeierhoben:

(1) Informationen Gber den Browsertyp und die verwendete Version,

(2) Das Betriebssystem des Nutzers,

(3) Die IP-Adresse desNutzers,

(4) Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

(5) Websites, von denendas System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt,
(6) Websites, die vom System des Nutzers tGiber unsere Website aufgerufen werden.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mitanderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nichtstatt.



Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung und voriibergehende Speicherung der Daten und der Lodfiles
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voribergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der
Website an den Rechner des Nutzers zu ermdéglichen. Hierflir muss die IP-Adresse des Nutzers fir die Dauer
der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen
uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheitunserer
informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendetist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Lodfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
dariiberhinausgehende Speicherung erfolgt hochstens indem IP-Adressen der Nutzer geléscht oder
verfremdet werden, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Browsers nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsméglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Lodfiles ist fir den
Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es bestehtfolglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmoglichkeit.

Verwendung von Cookies auf der Website

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Website verwendet Cookies. Bei Cookies handeltes sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw.
vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichertwerden. Dieser Cookie
enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden
kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und an uns bei jedem Seitenaufruf Ubermittelt:
(1) Spracheinstellungen,

(2) Sitzungsinformationen, bspw. Artikel im Warenkorb,

(3) Log-In-Informationen.

Wirverwenden aufunserer Website dartiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer
ermoglichen.
Auf diese Weise kdnnen folgende Daten ermittelt werden:



1) Eingegebene Suchbegriffe,

2) Haufigkeitvon Seitenaufrufen,

3) Inanspruchnahme von Website-Funktionen,

4) ArtundWeise der Nutzung (Geratetyp, Bildschirmaufldsung, Geschwindigkeit, Sprache).

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen
pseudonymisiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr mdglich. Die
Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner tGber die Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarungverwiesen. Es erfolgtin diesem
Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browsereinstellungen
unterbunden werden kann.

(
(
(
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Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendungvon Cookiesist Art. 6
Abs. 1lit.fDSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fiir die Nutzer zu
vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten
werden. Fiur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.
Fir folgende Anwendungen bendtigen wir Cookies:

(1) Spracheinstellungen,
(2) Sitzungsinformationen, bspw. Artikel im Warenkorb,
(3) Log-In-Informationen.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website und ihre Inhalte zu
verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kénnen so unser Angebot
stetig optimieren.

Weitere Informationen dazu finden Sie auch im Kapitel "Verwendung von Analysediensten". In diesen
Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art.
6 Abs. 1lit. f DSGVO.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Website Gbermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung
der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder
einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert
erfolgen. Werden Cookies fir unsere Website deaktiviert, kbnnen moglicherweise nicht mehr alle
Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

E-Mail-Kontakt

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktadresse aufgefuhrt, welche fur die elektronische

Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Méglichkeit wahr, so werden die von lhnen
Ubermittelten personenbezogenen Daten gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich fir
die Verarbeitung der Konversation verwendet.



Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art.6 Abs.
1lit.aDSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail ibermittelt
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontaktauf den Abschluss eines Vertrages ab, soist
zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung
der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche
berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und
diejenigen, die per E-Mail Gbersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit
dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen
lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklartist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie kdnnen die Einwilligung jederzeit per E-Mail, per Brief oder telefonisch widerrufen.

In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden. Alle personenbezogenen Daten, dieim
Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geloscht.

Von lhnen freiwillig iiberlassene Kontaktinformationen (z.B. Visitenkarten auf Messen)

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Im Rahmen des geschéftlichen Verkehrs kdnnen Visitenkarten ausgetauscht werden. Diese enthalten
personenbezogene Daten. Folgende Daten werden nach Erhalt einer Visitenkarte ggf. erhoben:

(1) Anrede,

(2) Anschrift,

(3) Telefonnummern/E-Mail-Adressen,
(4) Vor-/Nachname,

(5) Funktion.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Analog der Auffassung der Bayrischen Landesdatenschutzbehorde ist eine zweckgemaBe Verarbeitung fiir
die geschaftliche Beziehung zulassig (Art.6 Abs. 1 Satz 1lit. bund f DSGVO).

Zweck der Datenverarbeitung
Die personenbezogenen Daten werden zum Zweck der spateren Kontaktaufnahme (per E-Mail, Telefon
oder Post) erhoben.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist bei der Durchfiihrung von vorvertraglicher MaBnahmen dann der Fall, wenn
schlussendlich kein Vertrag zustande kommt. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Notwendigkeit,
personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichenodergesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen.



Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben grundsatzlich die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen. Sind die Daten
jedoch zur Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen erforderlich, ist eine
vorzeitige Loschung der Daten nur mdglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungeneiner
Léschungentgegenstehen.

Rechte der betroffenen Person
Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener
i.S.d.DSGVOund esstehenlhnenfolgende Rechte gegeniliberdem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dartiber verlangen, ob personenbezogene Daten, die
Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen Uber folgende Informationen
Auskunftverlangen:

(1) dieZwecke, zu denendie personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) dieKategorienvon personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfangerbzw. die Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegtwerden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht moéglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) dasBesteheneinesRechtsaufBerichtigung oderLdschung derSie betreffenden personenbezogenen
Daten, eines Rechts auf Einschréankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) dasBesteheneinesBeschwerderechts beieiner Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfugbaren Informationen tber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaB Art. 22 Abs. 1und4DSGVO und  zumindestin
diesen Fillen aussagekraftige Informationen Giber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darliber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang
kénnen Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der
Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegenliber dem Verantwortlichen, sofern
die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der
Verantwortliche hat die Berichtigungunverzitglichvorzunehmen.



Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen, wenn:

(1) Siedie Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fur eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen erméglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen

und stattdessen die Einschrankung der Nutzung derpersonenbezogenen Daten verlangen;

(3) derVerantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht

langer benotigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,

Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

(4) SieWiderspruch gegendie VerarbeitunggemaBArt.21Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch

nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegentiber Ihren Griinden

Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfendiese
Daten von der Speicherung abgesehen nur mit Ihrer Einwilligung oder
zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte
einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen &ffentlichen Interesses
der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Verarbeitung nach den o0.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen
unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Recht auf Léschung

Léschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziglich zu
[6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Siewiderrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO stutzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlagefiirdie Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der
Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaB Art.8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten &ffentlich gemacht und sind wir gem. Art. 17
Abs. 1 DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfligbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fir die
Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von uns die Léschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von
Kopien oder Replikationendieser personenbezogenen Datenverlangthaben.



Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

(2) zurErfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder
der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Ubertragen wurde;

(3) aus Grinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaB Art. 9
Abs. 2 lit. hundisowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) furim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweitdasinArt.89 Abs. 1
DSGVOgenannteRechtvoraussichtlichdie Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich
macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zurGeltendmachung, Ausiibung oderVerteidigungvon Rechtsansprichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrdnkung der Verarbeitung gegenliber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit
einem unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegenliber dem Verantwortlichen das Recht zu, Giber diese Empfanger unterrichtet zuwerden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AuBerdem haben Sie das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO
oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Austibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Ubermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht
beeintrachtigt werden.

Das Recht auf DatenlUbertragbarkeit gilt nicht flr eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fur die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragenwurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.
Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er
kann zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.



Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG lhr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuliben,
bei denen technische Spezifikationenverwendetwerden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserkldrung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beruhrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung einschlieB3lich
Profiling beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegeniber rechtliche Wirkung
entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrichtigt Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen lhnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche
unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte
und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthaltenoder

(3) mitIhrer ausdrucklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach
Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MaBBnahmen
zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene MaBnahmen, um
die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf
Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen
Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs stehtlhnen das
RechtaufBeschwerde beieiner Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts,
Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoBt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer Gber
den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Mdglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand: Oktober 2021.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darliber oder aufgrund geédnderter
gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu andern.



